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CONSELHO REGIDNAL MEDITINA

OFiCIO N2 356/2021 — DEJ
(favor usar como referéncia)

Sdo Paulo, 10 de dezembro de 2021.

Ao Exmo Dr.

Arthur Pinto de Lemos Junior

Promotor de Justica

CAOQ Salde Publica

Ministério Publico do Estado de S3o Paulo

Rua Riachuelo, n? 115, S30 Paulo/SP — CEP 01007-904

Ref.: DROGARIA CARREFOUR — PARCERIA COM O SERVICO “OLA DOUTOR 24H”

Excelentissimo Senhor Promotor de Justica,

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SAO PAULO,
autarquia federal criada pela Lei 3.268/57, regulamentada pelo Decreto 44.045/58,
sediado a Rua Frei Caneca, n2 1.282, Consolagéo, S3o0 Paulo/SP, CEP 01.307-002, neste ato
representado por sua Presidente, por seu Diretor 12 Secretdrio e por sua Coordenadora
da Comisséo de Defesa do Ato Médico desta autarquia, vem, respeitosamente, a presenca
de V. Exa. expor e requerer o que segue.

Chegou ao conhecimento deste Conselho, por meio de midia digital, que o
Grupo Carrefour, por meio do Carrefour Drogaria, firmou parceria com a Empresa
ShareCare, a qual disponibiliza o servigo denominado “Ol4 Doutor 24h”, que, por sua vez,
configura uma central clinica de atendimento continuo 3 disposicdo para esclarecer
duvidas e prestar servicos de urgéncias e emergéncias médicas, por telefone ou
telemedicina.

De acordo com a matéria divulgada, o servico “Ola Doutor 24h” é vendido
exclusivamente dentro de DROGARIA (Carrefour Drogaria ou Atacaddo Drogaria) e ir3
disponibilizar duas modalidades de atendimento médico, quais sejam: consultas imediatas
24h no Pronto Atendimento Digital ou consultas agendadas em diversas especialidades.

Ante o noticiado, vislumbramos irregularidades que podem, em tese, atrair
a competéncia desse 6rgdo ministerial, raz3o de nossa intervengio.

Isso porque o Decreto n® 20.931/32 — recepcionado com estatura de lei
ordindria — expressamente proibe o grau de interacio entre o exercicio da medicina e a
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comercializacio de_ produtos farmacéuticos o que parece ocorrer na parceria _em
comento.,

Nesse compasso, prevé o seu art. 16:

Dec. 20.931/32, Art. 16 E vedado ao médico: |[...]

g) fazer parte, quando exerca a clinica, de empresa que explore a
indastria farmacéutica ou seu comércio. Aos médicos autores de
formulas de especialidades farmacéuticas, serdo, porem,
assegurados o0s respectivos direitos, embora nfio as possam
explorar comercialmente, desde que exergam a clinica;

h) exercer simultaneamente as profissdes de médico e
farmacéutico quando formado em medicina e farmécia, devendo
optar por uma delas, do que deve dar conhecimento, por escrito,
ao Departamento Nacional de Satde Publica...”

Perfilhando a logica deontoldgica subjacente a proibicdo, o Cédigo de Etica

Médica estabelece:

CEM, E vedado ao médico:

Art. 68. Exercer a profissio com interacdo ou dependéncia de

farmdcia, indistria farmacéutica, dptica ou qualquer organizacgo

destinada &  fabricacio, manipulacio, promocio  ou
comercializacdo de produtos de prescricio médica, qualguer que
seja sua natureza.

Art. 69. Exercer simultaneamente a Medicina e a Farmdcia ou
obter vantagem pelo encaminhamento de procedimentos, pela
comercializagdo de medicamentos, drteses, proteses ou implantes
de quaiquer natureza, cuja compra decorra de influéncia direta em

virtude de sua atividade profissional.

Sobreleva notar que o Conselho Federal de Medicina ja se debrugou sobre a
questdo do exercicio simultédneo ou coligado da medicina com a atividade farmacéutica. A
propdsito, conforme acentuado no Processo-Consulta CFM n@ 8.400/05, que gerou o

Parecer CFM n? 09/2009, abaixo parcialmente transcrito:
Dy
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Pelos ditames legais acima mencionados, nota-se que a atividade
médica deve ser totalmente desvinculada da prética farmacéutica,
sendo a vinculacdo entre o médico e o estabelecimento de
dispensa de medicamento atitude deontologicamente reprovdvel,
salvo em caso onde o profissional ndo exerca a medicina. |[...]

Em comentdrios 0os artigos supramencionados, o Conselheiro
Genival Veloso de Franga ensina:

"Considera-se atentdria aos postulados éticos da profissdo
médica a instalagdo de consultérios em instituicGes
comerciais, como farmdcias, laboratorios farmacéuticos,
Oticas ou outro equivalente que tenha atividades correlatas
com o exercicio da medicing, ou que venha estabelecer
qualquer relacdo com essas empresas que fabricam,
manipulam ou comercializam produtos sujeitos & prescricdo
médica.
Nesse sentido, por exemplo, decidiu o Conselho Federal de
Medicina, no Parecer-Consulta CFM n? 12/90, que o médico,
estando no exercicio da profissdo, ndo pode participar de
empresa que se dedica ao ato de fornecer medicamentos,
insumos farmacéuticos ou correlatos, a titulo remunerado ou
nédo." (grifo nosso).
Percebe-se que ndo hd nenhuma dificuldade em entender o que a
lei estd proibindo, pois restou evidenciado que o médico ao exercer
a medicina ndo poderd ter qualquer relagdo com empresas que
fabricam, manipulam ou comercializam produtos sujeitos ¢
prescri¢do por profissionais médicos. [...]
Verifica-se claramente que a legislacdo proibe a interacéio do
profissional médico em _atividade com o estabelecimento
farmacéutico, laboratorio ou gualquer organizacéo destinada &
fabricacdio, manipulacio e _comercializacio de  produtos
farmacéuticos. Diante disso, caso o denunciado insista em tal
prdtica, continuard transgredindo o ordenamento juridico em
vigor.
Como se vé, o legislador ndo deixou qualquer brecha no

ordenamento juridico, visto que proibe o médico exercer
simultaneamente a atividade médica e a de farmacéutico. Como no
presente caso o denunciado nédo esclareceu se é ou néo
farmacéutico, observa-se que a lei também proibe o desempenho
simultdneo destas profissdes.

Pelo que foi exposto, pode-se perceber que a_vinculacéio do

profissional médico com os estabelecimentos de venda ou
‘\ _i
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fabricaciio de medicamentos é antiético e ilegal. Fssa proibigdo é
tdo abrangente que, mesmo _em caso _onde niio se vise auferir
lucro, o médico é proibido de associar-se a estabelecimentos
farmacéuticos ou dafins, salvo, se ndo exercer atividade médica.”

Cumpre ressaltar que a vinculagdo entre atendimento médico e
estabelecimentos farmacéuticos além de violar o Dec. 20.931/32, o Cédigo de Etica
Médica e a Resolugdio do Conselho Federal de Medicina, tem o potencial de condicionar o
tratamento médico, por questdes mercantilistas e estranhas ao exercicio da Medicina,

impulsionando o direito de fivre escolha dos pacientes, o gue, em acréscimo, ndo assegura

a_populacdo assisténcia_médica, podendo significar _mitigacio da qualidade e da

independéncia do servico médico prestado.

Diante do exposto, sinalizados potenciais prejuizos 3 salide publica e aos
direitos da populagdo, representada por pacientes e consumidores que, como de rigor, se
inserem na area de atuacdo desta Promotoria, suscita-se acerca da pertinéncia de

diligéncias no sentido de identificar a atuacdo do Estado em seara que é de sua atribuicdo..

Por fim, oportuno informar que esta Autarquia adotard as providéncias
pertinentes a esfera de nossa atuagdo, disponibilizando ac érg3o ministerial todas as
informagdes que forem necessdrias, no sentido da elucidacdo dos fatos e eventuais

providéncias.

Valendo-nos da oportunidade, reiteramos os protestos de elevada estima e
distinta consideragdo, colocando-nos a inteira disposi¢io, para guaisquer informacoes

suplementares ou eventuais esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,

2 A,

Dra. lren& Abramovich \l
Presidente do Conselho Regional de Medicina do Estado de $S30 Paulo
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12 Secretario do Conselho Regighal de Medicina do Estado de S3o Paulo

Ef@ u_d,«dﬂ
mila Lunardi

ao de Defesa do Ato Médico do Conselho Regional de Medicina

Coordenadora da Comi

do Estado de S30 Paulo
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Como realizar uma compra?

H

Dirija-se até um dos pontos de

Escolha o tipe de servigo que
venda ng Carrefour Drogaria

deseja adquirir:

ou Atacadao Drogaria. Pronto Atendimento Digita!
{Familiar ou Individual) ou
Consulta com Especialista

Efetue o pagemento no balcio

dafarmacia. Vocs receberd os

dados de acesso ao sistema no
cupom de vendas.
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Pronto! Agora & 56 cadastrar
os dados do seu cupom de
venda & agendar a sua
consulta!

Ja adquiriu o servigo e quer saber como usa-lo?
Clique no botdo abaixo e ative seus servigos!
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A Telemedicina
chegou para ficar!

O Cld Doutor 24h oferece 2 rmodalidades de
atendimento: consultas imediatas 24h no Pronto
Atendimento Digital ou consultas agendadas em

diversas especialidades.

E tern mais: ne conforto da sua casa, pelo celular

ou computador!

O Oléd Doutor 24h foi criado um ser

comodidade. Voceé r

Pronto Atendimento Digital
Familiar ou Individual

0O Pronte Atendimento Digital € o seu Pronto Socorro via
Telemedidna, que funciona 24h per dia. Voce conta com
uma equipe de enfermeiros e médicos especializados em
urgéncias € emergéncias para te atender na hora que
desejar,

Vocé pode optar pelo plano Familiar. que inglu) urn ttular e
até 4 dependentes, ou tndividual, apenas para o titular
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Agora, vocé pode adquirir
o ptano 0Ola Doutor 24h
em uma Drogaria Carrefour!

Precisa de acesso rdpido e fécil a atendimento

médico incluindo mais de 20 especialidades, para
voce e sua familia, mesmo sem plano de satde?

Conhega o Old Doutor 24k

=

Juero saber mais!

uidado de qualidade, com seguranca e
a C édicos e diver
ncluindo pedido de exames, prescricdes
as modalidades!
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